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OBCHODNI PODMINKY

# spole¢nosti iNET Solutions s.r.o.
® se sidlem Hostivaiska 92/6, Hostivat, 102 00 Praha 10, I€: 267 75 751

A zapsano v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 929651

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky”) upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zédkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen ,ob&ansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti
mezi obchodni spole¢nosti iINET Solutions s.r.o., se sidlem Hostivarska 92/6,
Hostivat, 102 00 Praha 10,1C: 267 75 751,zapsanouvobchodnimrejstfikuvedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 92965 (dale jen ,poskytovatel”)
a jinou podnikajici fyzickou ¢&i jinou pravnickou osobou (déle jen ,objednatel”)
vznikajici:

1.1.1.ze smlouvy o dilo (déale jen ,smlouva o dilo”) a/nebo
1.1.2.z kupni smlouvy (déle jen ,kupni smlouva”) a/nebo

1.1.3.ze smlouvy o vytvoreni grafickych dél (dale jen ,smlouva o vytvoreni
grafickych dél").

Smlouva o dilo, kupni smlouva a smlouva o vytvoreni grafickych dél dale spole¢né
jen jako ,Smlouva”.

1.2. Obchodni podminky déle upravuji také nékterd prava a povinnosti smluvnich
stran pfi vyuzivani webové stranky poskytovatele umisténé na adrese www.
inetprint.cz (dale jen ,webova stranka”) a dalsi souvisejici pravni vztahy.

1.3. Odchylnd ujednani ve Smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek. Ustanoveni obchodnich podminek tvori nedilnou soucast Smlouvy.
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Znéni obchodnich podminek muize poskytovatel ménit ¢i doplnovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé po dobu Ucinnosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

Vyslovenim souhlasu s novou verzi obchodnich podminek objednatelem
pozbyvaji predchozi obchodni podminky Gcinnosti a nova verze obchodnich
podminek se stava nedilnou soucasti Smlouvy.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Nazakladéregistrace objednatele provedené nawebové strance mize objednatel
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani
muze objednatel mimo jiné provadét objednavani zbozi a sluzeb poskytovatele
(dale jen ,uzivatelsky ucet’). Objednatel mize provadét objednavani zbozi
a sluZzeb poskytovatele téZ bez registrace primo z webové stranky.

Pri registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je objednatel povinen
uvadét spravné a pravdivé viechny tGdaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu
je objednatel pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené
objednatelem v uzivatelském Gctu jsou poskytovatelem povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzZivatelskym jménem a heslem.
Objednatel je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych
k pristupu do jeho uzivatelského Gctu a bere na védomi, Ze poskytovatel nenese
odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany objednatele.

Objednatel neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tfetim osobam.
S uzivatelskym Gc¢tem mohou naklddat pracovnici poskytovatele podle pokyn(
objednatele.

Poskytovatel mdze zrusit nebo zablokovat uZivatelsky Gcet objednatele, a to
zejména v pripadé, kdy objednatel svij uzivatelsky Gcet déle nez tfi (3) roky
nevyuziva, ¢iv pripadé, kdy objednatel porusi své povinnosti ze Smlouvy (véetné
obchodnich podminek).

Objednatel bere na védomi, Ze uzivatelsky et nemusi byt dostupny nepretrzité,
atozejménasohledem nanutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
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poskytovatele, popf. s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tretich osob.

3. UZAVIRANi SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani”) obsahuje nabidku zbozi
poskytovatele, nabidku sluzeb poskytovatele spocivajicich v upravovani zbozi
podle individuélniho prani ¢i potreby objednatele a nabidku grafickych sluzeb
poskytovatele spocivajicich ve vytvoreni grafickych dél. Ustanoveni § 1732 odst.
2 obcanského se pro vztahy mezi poskytovatelem a jakymikoliv tfetimi osobami
(véetné objednatele) nepouzije.

Ceny (odména poskytovatele) jsou ve webovém rozhrani standardné uvedeny
bez dané z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH") a vietné vSech souvisejicich
poplatkt. Nabidka poskytovatele a ceny zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani. Timto ustanovenim neni omezena moznost
poskytovatele Smlouvu za individuélné sjednanych podminek.

Je-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), rozumi se
ji cena bez nakladl souvisejicich s dodanim zbozi, a plati tak pouze v pripadé
osobniho odbéru zbozi ve skladu poskytovatele na adrese (dale jen
.osobni odbér”). Po dokonceni vybéru sluzeb a zbozi jsou objednateli zobrazeny
informace o néakladech spojenych s balenim a dodénim upraveného zboZi.
Informace o nékladech spojenych s balenim a dodanim upraveného zbozi
uvedené ve webovém rozhrani plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doru¢ovéno
v rdmci Gzemi Ceské republiky.

Je-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde
k uzavieni Smlouvy zptisobem stanovenym v ¢l. 3.5 az 3.8 obchodnich podminek.
Neni-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde
k uzavreni Smlouvy zplsobem stanovenym v ¢l. 3.9 obchodnich podminek.
Pouziti ustanoveni § 1740 odst. 3 obcanského zakoniku se timto vylucuje.

Je-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde
k uzavieni Smlouvy néasledujicim zplsobem. Objednatel vyplni objednavkovy
formular ve webovém rozhrani. Objednavkovy formuldf mize obsahovat zejména
informace o objedndvaném zboZzi ¢i sluzbéch (objednévané zbozi i sluzby ,vlozi”
objednatel do elektronického ndkupniho kosiku webového rozhrani), zpdsobu
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Uhrady jejich ceny (odmény poskytovatele), idaje o pozadovaném zpusobu
doruceni objednéavaného zbozi a informace o nakladech spojenych s dodénim
zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka”).

Objednévku odesle objednatel poskytovateli kliknutim na tlagitko ,DOKONCIT
OBJEDNAVKU", pficem? tato objednavka je neodvolatelnd. Udaje uvedené
v objednévce jsou poskytovatelem povazovany za spravné.

Poskytovatel je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vyse ceny, predpokladanych nédkladl na dopravu) pozaddat objednatele
o dodatecné potvrzeni objednavky (napriklad pisemné citelefonicky) ¢i o zajisténi
zaplaceni ceny.

Smluvni vztah ze Smlouvy vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez
je poskytovatelem zaslano objednateli elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty objednatele.

Neni-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde
k uzavieni Smlouvy nasledujicim zpUsobem. Prostfednictvim webového rozhrani,
elektronickou postou, telefonicky, pozemni postou nebo jinym zplsobem je
mozné poskytovateli dorucit nezdvaznou poptavku. Na zékladé takové poptavky
zasle poskytovatel objednateli elektronickou postou navrh na uzavieni Smlouvy
(dale jen ,navrh na uzavieni Smlouvy”). Smluvnivztah ze Smlouvy vznika v tomto
pfipadé dorucenim pfijeti ndvrhu na uzavieni Smlouvy (akceptaci), jez objednatel
zasle poskytovateli.

K uzavreni Smlouvy mlze dojit také v pisemné formé.

Veskeré nabidky prodeje zboZi ¢i poskytnuti sluzeb uvedené na webové strance
jsou nezdvazné a poskytovatel neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto
zbozi Ci téchto sluzeb. Objednatel bere na védomi, ze poskytovatel neni povinen
uzavrit Smlouvu, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zpUsobem
porusily povinnosti ze smluvnich vztahd vici poskytovateli.

4. PREDMET SMLOUVY O DILO

4.1.

Smlouvou o dilo se poskytovatel zavazuje vytvorit na svlj Ucet a na svoje nebezpedi
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pro objednatele dilo (dila) specifikované ve smlouvé o dilo, pficemz objednatel
se smlouvou o dilo zavazuje za vytvoreni dila (dél) zaplatit poskytovateli odménu
ve vysi stanovené ve smlouvé o dilo.

Pro prava a povinnosti smluvnich stran souvisejici se zbozim upravenym dle
smlouvy o dilo se pouZziji ustanoveni téchto obchodnich podminek upravujicich
naklddani se zbozim (zejména ¢l. 8, ¢l. 9 a ¢l. 17 obchodnich podminek).

5. VYTVARENI DILA

5.1,

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Poskytovatel je povinen vytvaret dilo s obvyklou péci a v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Poskytovatel je povinen pfivytvarenidila postupovat
samostatné a v souladu se zadjmy objednatele.

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli (jeho pracovnikiim) nezbytnou
soucinnost, zejménav pripadé, Ze urcité charakteristiky dila nebudou zcela zrejmé
¢i by jejich realizace byla netcelnd anebo v pripadé jinych dotazl poskytovatele
tykajicich se dila. Kazdy dotaz poskytovatele souvisejici s provadénim dila je
objednatel povinen zodpovédét neprodlené, nejpozdéji do tfi (3) pracovnich
dnl od jeho prijeti.

Neni-li smluveno jinak, neni poskytovatel povinen kontrolovat obsahovou
a vécnou spravnost podkladd dodanych objednatelem pro vytvoreni dila.
Poskytovatel je povinen s béznou péci provést kontrolu technické spravnosti
podkladl ve vztahu k zamyslenému Gcelu.

Poskytovatel mdze povérit vytvorenim dila jinou osobu. Pfi vytvareni dila jinou
osobou vsak nese poskytovatel odpovédnost, jako by vytvareni dila provadél
sam.

V pripadé, ze mé dilo dle Smlouvy obsahovat predméty chranéné pravem
k dusevnimuvlastnictvi(napf. obrazky, fonty, fotografie), k nimz vykonava prava treti
osoba, je objednatel mimojiné povinen prinakladanistémito predméty dodrzovat
(pod)licenéni ujednani k témto predmétim, jez mu byla poskytovatelem sdélena.
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Dilo mize byt provedeno poskytovatelem na zdkladé predem vyhotoveného
vzorku. V pfipadé, Ze objednatel bude trvat na tom, zZe dilo nema byt provddéno
na zakladé vzorku, nybrz na zédkladé nahledu na podobu dila (¢l. 5.7 obchodnich
podminek), mize poskytovatel provést dilo na zédkladé nédhledu na podobu dila,
nicméné objednatel nese v takovém pripadé riziko spojené s provadénim dila,
pricemz odlisnosti mezi ndhledem na podobu dila a vyslednym dilem nejsou
vadou dila.

Fotografii vzorku ¢i nédhled na podobu dila zasle poskytovatel objednateli
v elektronické podobé elektronickou postou. Objednatel je povinen se s vzorkem
¢i s ndhledem na podobu dila podrobné a peclivé seznamit, pricemz plati, ze:

5.7.1.presné umisténi grafického motivu na zbozi (napf. vzdalenost od lemu
rukavu) |ze zajistit pouze v pripadé, jsou-li soucasti ndhledu koty;

5.7.2.pro presnou barevnost je nezbytné specifikovat Pantone barvy, pficemz
zobrazeni a skutecnd barevnost nemusi u nékterych technologii zcela
odpovidat definovanym barvam.

Na zékladé odsouhlaseni vzorku ¢i na zédkladé odsouhlaseni ndhledu dle ¢l. 5.7
obchodnich podminek objednatelem bude dilo poskytovatelem vytvoreno.
Odsouhlaseni vzorku ¢i ndhledu na podobu dila musi objednatel provést:

5.8.1.elektronickou postou, a to na elektronickou adresu, ze které byla fotografie
vzorku ¢i néhled na podobu dila objednateli zaslan, s tim, Ze ke zpravé
objednatele musi byt pfipojena ta fotografie vzorku ¢iten nédhled na podobu
dila, ktery je predmétem souhlasu objednatele, nebo

5.8.2.v textové podobé (osobné) v provozovné poskytovatele.

Odsouhlasenim objednatelem podle ¢l. 5.6 obchodnich podminek se zavazné
stanovi podoba dila, pficemz toto odsouhlaseni nahrazuje vsechny predchozi
informace ¢i pokyny objednatele ohledné podoby dila. Umisténi grafického
motivu na zbozi se véak muze lisit az o 10 % oproti odsouhlasené podobé dila Ci
vzorku.

V pripadé, ze objednatel nesouhlasi s podobou dila obsazenou v néhledu na
podobudila,musiotomto neprodlenévyrozumétposkytovatele,ato elektronickou
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postou na elektronickou adresu, ze které byl ndhled na podobu dila objednateli
zaslan, pricemz objednatel je povinen uvést konkrétni pokyny k Gpravé takového
nahledu. Za Upravy ndhledu na podobu dila nélezi poskytovateli odména ve vysi
smluvené s objednatelem.

Po dobu pripravy vzorku ¢i ndhledu na podobu dila nebézi Ihita pro dodani zbozi
dle Smlouvy. Po dobu, kdy je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti
nezbytné pro zhotoveni dila, véetné predani radnych podkladd, nebo v prodleni
s uhrazenim jakékoliv ¢asti odmeény poskytovatele, prodluzuje se o dobu tohoto
prodleni objednatele Ihita stanovena pro provedeni dila poskytovatelem.

V pfipadé, ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro
zhotoveni dila spocivajici v predani fadnych podkladl poskytovateli, mlze
poskytovatel vytvorit dilo az do takové podoby, do jaké je to bez poskytnuti této
soucinnosti (poskytnuti podklad) mozné.

V pfipadé, ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro
zhotoveni dila spocivajici v predani radnych podkladd poskytovateli a z téchto
dlivodd neni moZné pokracovat ve vytvareni dila poskytovatelem, splni
poskytovatel svij zavazek vytvorit dilo podle smlouvy o dilo tim, Zze dokondi ty
¢asti dila, jez je mozné vytvorit bez soucinnosti objednatele (bez chybéjicich
podkladd).

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jakékoliv vysledky cinnosti
poskytovatele pfi provadéni dila mohou byt poskytovatelem vyuzity pro ucely
jeho propagace ¢i propagace jeho sluzeb (bez omezeni), a to i pokud obsahuji
podklady predané objednatelem poskytovateli (¢l. 6).

6. PODKLADY

6.1.

6.2.

V pfipadé, Ze v souvislosti se smlouvou o dilo budou poskytovateli objednatelem
predény podklady pro zhotoveni dila (déle jen ,podklady”), smluvily smluvni
strany nasleduijici.

V pripadé, ze v souvislosti s podklady bude vici poskytovateli uplatiovat prava
jakékoli tfeti osoba, zavazuje se objednatel predat poskytovateli bezodkladné
veskeré dokumenty a informace nezbytné k Uspésnému vedeni sporu s touto treti
osobou.V pfipadé, Zze by takova tfeti osoba tvrdila, ze uzitim podkladl dle smlouvy
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o dilo byla porusena jeji prava, zejména prava k predmétim autorskopravni
ochrany, nebo tim, ze doslo k nekalosoutéznimu jednéni, zavazuje se objednatel
hradit poskytovateli neprodlené veskeré ucelné vynalozené néklady, které
poskytovateli v souvislosti se sporem s takovou treti osobou vzniknou.

V pfipadé, ze poskytovateli vznikne v souvislosti s podklady Ujma (vcetné
vefejnopravnich sankci a vyloh a nakladl poskytovatele souvisejicich s timto
protipravnim jednanim), je objednatel povinen tuto skodu nejpozdéji do tficeti
(30) dnti od jejiho vzniku poskytovateli nahradit.

Podklady pro tisk (tiskové podklady) musi vzdy odpovidat DTP manudlu
poskytovatele umisténému na internetové adrese www.inetprint.cz (dale jen ,DTP
manual”). V pripadé, ze podklady pro tisk (tiskové podklady) neodpovidaji DTP
manualu, miZe poskytovatel provést Upravu téchto podkladd (po odsouhlaseni
objednatelem), a to za podminek stanovenych ve smlouvé o vytvoreni grafickych
dél a za smluvenou odménu.

7. PREDMET KUPNi SMLOUVY

7.1.

Kupni smlouvou se poskytovatel zavazuje dodat objednateli zboZi a prevést na
ného vlastnické pravo ke zbozi a objednatel se kupni smlouvou zavazuje zbozi
prevzit a zaplatit poskytovateli kupni cenu zbozi.

8. PREPRAVA, DODANI A PREVZETi ZBOZi

8.1.

8.2.

Neni-li podle Smlouvy dohodnut osobni odbér objednatelem ve skladu
poskytovatele, uskutecnuje se dodani zbozi jeho predanim prvnimu dopravci
k prepravé pro objednatele.

V pfipadé, ze je ve Smlouvé smluven osobni odbér objednatelem, bude
zbozi pripraveno k odebrani ve skladu poskytovatele. Osobni odbér je mozny
v pracovni dny od 9:00 do 17:30 hod. Objednatel je povinen odebrat zbozi ze
skladu poskytovatele nejpozdéji do péti (5) dnli od zaslani ozndmeni, ze zbozi je
pripraveno k osobnimu odbéru. Neodebere-li objednatel zbozi v této hité, je
poskytovatel opravnén pozadovat po objednateli poplatek za uskladnéni zbozi
ve vysi 50,- K& (slovy: padesat korun ceskych) za jedno (1) baleni zboZi za kazdy
zapocaty den prodleni objednatele s odebranim zbozi, nebo je poskytovatel
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opravnén od Smlouvy odstoupit.

Zpusob doruceni zboZi urcuje poskytovatel, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.
V pripadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zdkladé pozadavku objednatele,
nese objednatel riziko a pripadné dodatecné néaklady spojené s timto zptisobem
dopravy.

Je-li poskytovatel podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené
objednatelem, je objednatel povinen prevzit zbozi pri dodani. Neprevezme-li
objednatel zboZi pfi dodani, je poskytovatel oprévnén pozadovat po objednateli
poplatek za uskladnéni ve vysi 50,- K¢ (slovy: padesat korun ceskych) za jedno (1)
baleni zbozi za kazdy zapocaty den prodleni objednatele s prevzetim zbozi, nebo
je poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

V pfipadé, ze je zdlvodUl na strané objednatele nutno zbozi dorucovat opakované
nebo jinym zpUsobem nez bylo smluveno, je objednatel povinen uhradit néklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zpUsobem doruceni.

Pri prevzeti zbozi od prepravce je objednatel povinen zkontrolovat neporusenost
oballl zbozi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznédmit prepravci
a poskytovateli. Prevzeti zbozi je objednatel povinen potvrdit na dodacim
listu (podpisem, razitkem). V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho
o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi objednatel zasilku od prepravce
prevzit a je povinen tyto skutecnosti vici prepravci uplatnit (a pofidit o tom zapis).
Podpisem dodaciho listu objednatel stvrzuje, Ze obal zasilky obsahujici zbozi byl
neporusen a na pfipadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky tak
nemuze byt bran zretel.

Nenastanou-li objektivni prekazky branici dodani zbozi, je poskytovatel povinen
dodat zboZi ve Ihité, kterd je stanovena ve Smlouvé nebo ve |haté primérené
s prihlédnutim k povaze zbozi a k mistu jeho dodani. Poskytovatel je opravnén
dodat zbozi drive. Doda-li poskytovatel zboZi pred uréenou dobou, neni
objednatel opravnén zbozi odmitnout. Za objektivni prekazky branici dodanizbozi
se povazuji véechny okolnosti branici dodani zbozi, které poskytovatel nezavinil,
zejména poruchy v provozu, potize s prepravou zboZi od vyrobce, stavky nebo
vyluky.

Lhdta pro dodéni zbozi podle kupni smlouvy a podle smlouvy o dilo a Ihdta pro
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vytvoreni grafického dila podle smlouvy o vytvoreni grafickych dél pocina bézet
v okamziku, kdy je objednatelem uhrazena zélohova platba (je-li zadlohova platba
smluvena) a kdy je objednatelem schvélena presna podoba plnéni poskytovatele.
Neni-li smluveno jinak, ¢ini lhdta pro dodani zbozi podle kupni smlouvy a podle
smlouvy o dilo dnl od zapoceti jejiho béhu podle predchozi véty. Po
dobu prepravy zbozi nebézi Ihita pro dodani zbozi dle Smlouvy.

Zavazek poskytovatele dodat zbozi se povazuje za radné splnény iv pripadé, kdy:

8.9.1.zbozi bylo poskytovatelem dodéno ve Ihité 14 dni od terminu pro dodani
zbozi stanoveného ve Smlouvé;

8.9.2.pocet vadnych kust zbozi neprekro¢i 10 % ze vsech kusl takového zbozi
dodaného poskytovatelem;

8.9.3.pocet dodanych kust zboZi se neodliSuje od poctu kust smluvenych ve
Smlouvé o vice nez 10 %.

9. PRECHOD NEBEZPECIi SKODY NA ZBOZi, PRECHOD VLASTNICTVI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Jestlize je poskytovatel povinen predat zbozi dopravci, prechazi na objednatele
nebezpedi skody na zbozi jeho predanim dopravci. Je-li v dobé uzavreni kupni

smlouvy zbozijiz pfepravovano, prechazinebezpediskody nazbozina objednatele
jeho predanim prvnimu dopravci (zpétné).

Jestlize bylo smluveno prevzeti zbozi ve skladu poskytovatele (osobni odbér),
prechazi nebezpedi skody na zbozi na objednatele v dobé, kdy prevezme zbozi
od poskytovatele, nebo jestlize tak neucini vcas, v dobé, kdy mélo dojit k prevzeti
zbozi.

Skoda na zbo#i, jez vznikla po prechodu jejiho nebezpedi na objednatele, nema
vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu.

Jestlize je poskytovatel povinen predat zbozi dopravci, prechéazi vlastnické pravo
ke zboZi na objednatele jeho predédnim dopravci. Jestlize bylo smluveno prevzeti
zbozi ve skladu poskytovatele, prechazi vlastnické pravo ke zbozi na objednatele
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v okamziku, kdy prevezme zbozi od poskytovatele.

10. PREDMET SMLOUVY O VYTVORENI GRAFICKYCH DEL

10.1.

10.2.

Smlouvou odilo se poskytovatel zavazuje na svijnéklad a na své nebezpedivytvorit
pro objednatele grafické dilo specifikované ve smlouvé o vytvoreni grafickych dél
(dale jen ,grafické dilo”), pricemz objednatel se smlouvou o vytvoreni grafickych
dél zavazuje zaplatit poskytovateli za vytvoreni grafického dila odménu ve vysi
stanovené ve smlouvé o vytvoreni grafickych dél.

Poskytovatel smlouvou o vytvoreni grafickych dél poskytuje objednateli
nevyhradni opravnéni k vykonu préva uzit grafické dilo (licenci), a to zpUsoby
a v rozsahu stanoveném v ¢l. 12 obchodnich podminek. Licenéni odména za
poskytnuti licence ke grafickému dilu je zahrnuta v odméné poskytovatele za
vytvoreni grafického dila.

11. VYTVARENI A PREDANI GRAFICKEHO DiLA

11.1.

Pro stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran ohledné vytvareni grafického
dila dle smlouvy o vytvoreni grafickych dél se pouziji obdobné ustanoveni ¢l. 5
obchodnich podminek. Pro stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran ohledné
podkladl pro vytvoreni grafického dila dle smlouvy o vytvoreni grafickych dél se
pouziji obdobné ustanoveni ¢l. 6 obchodnich podminek.

. Poskytovatel predé grafické dilo objednateli jeho zpfistupnénim v uZivatelském

rozhrani nebo zaslanim elektronickou postou na adresu objednatele. V pripadé,
Ze pro nedostatek soucinnosti objednatele nebo z jinych dlivodd neni mozné
grafické dilo predat zplsobem podle predchozi véty, predd poskytovatel
objednateli grafické dilo na standardnim nosici dat.

. O predani grafického dila sepi$i smluvni strany na vyzvu poskytovatele predavaci

protokol, a to ve |h(té stanovené v této vyzvé poskytovatele. Objednatel se
zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou soucinnost pfi sepsani predavaciho
protokolu. V pripadé, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnost pfi
sepsani predavaciho protokolu, sepise poskytovatel o predani grafického dila
zapis, ktery nasledné poskytne objednateli.
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12. LICENCE KE GRAFICKEMU DiLU

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Poskytovatel poskytuje objednateli licenci ke grafickému dilu jako nevyhradni.
Licence ke grafickému dilu je poskytovéana pro Gzemi Ceské republiky.
Objednateli je umoznéno uzit grafické dilo véemi zplsoby uziti.

Objednatel je opravnén grafické dilo uzit vyhradné pro svou vlastni potrebu.

Neni-li vyslovné smluveno jinak, objednatel nabyvé licenci ke grafickému
dilu okamzikem uhrazeni celé odmény za vytvoreni grafického dila. Licence je
poskytnuta bez ¢asového omezeni.

Objednatel je opréavnén grafickd dilo uzit pouze k ucelu vyplyvajicimu ze
smlouvy o vytvoreni grafickych dél (obchodnich podminek) a v souladu s dcelem
grafického dila.

Objednatel neni povinen licenci ke grafickému dilu vyuzit.

Neni-li vyslovné smluveno jinak, objednatel neni opravnén provadét zmény
grafického dila ¢i spojovat grafické dilo s jinymi dily ¢i zaradit do souboru dél.

13. PLATEBNi PODMINKY

13.1.

13.2.

Objednatel je povinen hradit poskytovateli kupni cenu a cenu za dilo (déle
spolec¢né jen jako ,odména poskytovatele”) a zdlohy na odménu poskytovatele
v terminech a ve vysi stanovené ve Smlouvé. Neni-li ve Smlouvé smluven termin
splatnosti zdlohy na odménu poskytovatele, plati termin splatnosti uvedeny na
zalohové fakture poskytovatele ¢i v ramci jiné vyzvy k platbé zédlohy na odménu
poskytovatele.

Odmeéna poskytovatele je splatnad ke dni uvedenému ve Smlouvé nebo, neni-
li splatnost uvedena ve Smlouvé, je odména poskytovatele splatnd ve Ihaté
uvedené na fakture vystavené poskytovatelem i v rdmci jiné vyzvy k platbé, jinak
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nejpozdéji do ¢trnacti (14) dni od uzavieni Smlouvy, a to:

13.2.1. bezhotovostné predem na uUcet poskytovatele 6417126001/5500,
vedeny u spolecnosti Raiffeisenbank a.s. (déle jen ,ucet poskytovatele”)
na zakladé zalohové faktury vystavené poskytovatelem nebo jiné vyzvy
ucinéné poskytovatelem,

13.2.2. hotové pfri prevzeti zbozi, avsak pouze v pripadé, Ze byl tento zpUsob
platby akceptovan objednatelem,

13.2.3. v hotovosti na dobirku v misté urceném ve Smlouvé, avSak pouze
v pfipadé, Ze byl tento zplsob platby akceptovan poskytovatelem.

V pripadé, Ze odména poskytovatele je ve Smlouvé smluvena hodinovou sazbou,
vznikd poskytovateli narok na odménu za kazdych zapocatych tficet (30) minut
¢innosti poskytovatele podle Smlouvy. V pfipadé, Ze pocet poskytovatelem
dodanych kusl zbozi prekroci pocet kusi dohodnutych ve Smlouvé, uhradi
objednatel poskytovateliityto dodatecné dodané kusy zbozi. Timto neni dotéeno
ustanoveni ¢l. 8.9.3 obchodnich podminek.

Poskytovatel mize vzdy poZadovat zajisténi uhrazeni odmény poskytovatele.

Poskytovatel mUlze poskytnout objednateli mnozstevni slevy z odmény
poskytovatele, a to za podminek stanovenych na webové strance nebo za
individualné sjednanych podminek. Neni-li smluveno jinak, nelze pripadné slevy
z odmeény poskytovatele poskytnuté poskytovatelem vzdjemné kombinovat.
Poskytovatel je platcem DPH a ke vsem ¢astkam bude pripoctena DPH v souladu
s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Pro préavo objednatele na jeho odménu podle Smlouvy sjednévaji smluvni strany
promlceci dobu osm (8) let.

V pfipadé bezhotovostni platby je objednatel povinen uhrazovat odménu
poskytovatele spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. Zavazek
objednatele hraditodménu poskytovatele je spInén okamzikem pfipsani prislusné
Castky na ucet poskytovatele.
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Je-li to v obchodnim styku obvyklé, vystavi poskytovatel ohledné plateb
provadénych na zédkladé Smlouvy objednateli danovy doklad - fakturu. Danovy
doklad - fakturu vystavi poskytovatel objednateli (nejcastéji po uhrazeni
odmeény) a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu objednatele
nebo danovy doklad - fakturu zpfistupni v rémci uzivatelského Gc¢tu. Na zadost
objednatele zasle poskytovatel objednateli danovy doklad - fakturu v tisténé
podobé. V pfipadé, ze objednateli vznikne narok na slevu, vystavi objednatel
fakturu - danovy doklad (neobsahujici DPH), a to s nejméné triceti (30) denni
Ihitou splatnosti od doruceni tohoto dokladu poskytovateli.

Poskytovateli vznikd pravo na odménu dle Smlouvy i v pripadé, Ze doslo
ke znemoznéni vytvareni dila a/nebo znemoZnéni pokracovani v cinnosti
poskytovatele uvedené ve Smlouvé, a to zejména pokud doslo ke znemoznéni
vytvareni dila v disledku jednani objednatele.

13.10.V pripadé prodleni objednatele s placenim jakékoliv platby podle Smlouvy

(¢i zélohy na tuto odménu poskytovatele) vznikd poskytovateli narok na urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

13.11.Pohledéavkyza poskytovatelemjeviciodméné poskytovatele moznéjednostranné

zapodist pouze v pripadé, Ze se jedné o splatnou pohledavku poskytovatelem
pisemné uznanou co do dlvodu a vySe anebo o pohledavku objednatele
pravomocné pfiznanou v soudnim ¢i rozhod¢im fizend.

14. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

14.1.

14.2.

14.3.

Po dobu prodleni objednatele s placenim i ¢asti jakékoliv odmény nebo zélohy
na tuto odménu poskytovatele neni poskytovatel povinen poskytovat objednateli
zadné sluzby ¢i zboZi podle Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén i k ¢astecnému pInéni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén pouzivat obchodni firmu, nazev ¢i jméno objednatele
pro marketingové Gcely jako tzv. reference, a to ve vSech druzich propagacnich
materiald (bez ohledu na formu téchto propagacnich material ¢i formu, kterou
jsou sdélovany).
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Lhdty stanovené ve Smlouvé pro poskytovatele zacinaji vzdy bézet az dnem
uhrazeni diléi odmeény ¢i zélohy dle Smlouvy na Gcet poskytovatele.

Objednatel timto prebird na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obcanského zakoniku.

V pripadé vzniku Ujmy na strané objednatele v souvislosti s odpovédnosti
poskytovatele za vady plnéni podle Smlouvy, nejedna-li se o Ujmu zplsobenou
poskytovatelem UmysIné ¢i z hrubé nedbalosti, si smluvni strany dohodly
s ohledem na podminky Smlouvy omezeni ndhrady této pripadné Gjmy vzniklé
objednateli tak, Ze celkova ndhrada Gjmy vcetné uslého zisku je omezena vysi
jedné tretiny odmény poskytovatele skutecné uhrazené objednatelem na zakladé
Smlouvy. Smluvni strany konstatuji s ohledem na vSechny okolnosti souvisejici
s uzavienim Smlouvy, Ze Ghrnnd predvidatelnd djma véetné uslého zisku, jez by
mohla objednateli v didsledku vad plnéni podle Smlouvy vzniknout, mize cinit
maximéalné castku odpovidajici jedné tretiné odmény poskytovatele skutecné
uhrazené objednatelem na zékladé Smlouvy.

Objednatel ¢i jind osoba vyuzivajici webovou stranku bere na védomi, ze bez
predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele neni opravnén k uziti textd,
grafickych dél ¢i jinych predmétd chranénych autorskym pravem nachézejicich
se na webové strance.

Objednatel neni opravnén pfi vyuzivani webové stranky (serveru) poskytovatele
pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které maji nebo
by mohly mit negativni vliv na provoz webové stranky ¢i serveru.

15. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASiLANi OBCHODNICH SDELENiI

15.1.

15.2.

Vici objednateli, ktery je fyzickou osobou, piIni poskytovatel svou informacni
povinnost ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném
pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajd) prostfednictvim zvlastniho dokumentu oznaceného jako
informace o zpracovani osobnich Gdajl.

Objednatel souhlasi se zasilanim informaci a obchodnich sdéleni ze strany
poskytovatele souvisejicich se sluzbami nebo podnikem poskytovatele na adresu
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objednatele uvedenou v uzivatelském Gctu a se zasilanim obchodnich sdéleni
tretich osob na adresu objednatele.

Své zdkonné povinnosti souvisejici s pfipadnym uklddanim cookies na zafizeni
objednatele plni poskytovatel prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

16. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

16.1.

16.2.

Poskytovatel je opravnén od kupni smlouvy kdykoliv, a to bez uvedeni divodu,
odstoupit,zejménav pfipadech, kdy zboZinenik dispozici ¢iv pfipadech, kdy zbozi
nelze dodat ve smluvené |hté. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy podle
predchozi véty vrati poskytovatel kupni cenu nebo uhrazenou zélohu objednateli
nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnl od tohoto odstoupeni, a to bezhotovostné na
Ucet urceny objednatelem.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy o dilo a od smlouvy o vytvoreni grafickych
dél kdykoliv bez uvedeni didvodu odstoupit, a to az do doby splnéni zdvazku
obou stran z téchto smluv. V pfipadé odstoupeni podle predchozi véty vrati
poskytovatel cenu nebo uhrazenou zalohu objednateli nejpozdéji do ctrnacti (14)
dnl od tohoto odstoupenti, a to bezhotovostné na ucet urceny objednatelem.

17. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

17.1.

17.2.

17.3.

Prava z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné zdvaznymi predpisy. Timto
neni doté¢eno ustanoveni ¢l. 8.9 obchodnich podminek.

Objednatel je povinen prohlédnout zbozi ¢ijiné pInéni poskytovatele dle Smlouvy
s naleZitou péci co nejdrive po prechodu nebezpecdi skody na zbozi a opétovné
pred jejich pouzitim.

Prava objednatele vyplyvajici z odpovédnosti poskytovatele za vady, vcetné
zaruéni odpovédnosti poskytovatele (je-li zaruka poskytnuta), uplatiuje
objednatel pisemné, a to na adrese provozovny poskytovatele ¢i na adrese
elektronické posty poskytovatele obchod@inetprint.cz (dale jen ,reklamace”).
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V prfipadé, ze zbozi bylo dodano v jiném mnozstvi, jakosti ¢i provedeni, nez urcuje
Smlouva, je reklamaci nutné uplatnit u poskytovatele bez prodleni, nejpozdéji do
tfi (3) dnl od obdrzeni nebo vyzvednuti zbozi. Timto neni dotéeno ustanoveni
¢l. 8.9 obchodnich podminek. Nedojde-li v této Ihdté k reklamaci, povazuje se
zbozi za rddné dodané. Zaroven s pisemnou reklamaci je objednatel v takovém
pfipadé povinen predloZit reklamované zbozi a pfislusné dodaci listy zbozi.

V prfipadé, Ze je doprava zbozi k objednateli zajiStovana prostfednictvim
spolec¢nosti PPLCZ s.r.0., IC: 25194798, se sidlem K Borovému 99, Jazlovice, 251
01 Ric¢any (déle jen ,PPL CZ s.r.0.”) a zbo?i je spole¢nosti PPL CZ s.r.o. dodano
poskozené, je objednatel povinen neprodlené kontaktovat dispecink spolecnosti
PPL CZ s.r.o. a vyhotovit zapis o skodé. S poskozenym zbozim dopravovanym
spolecnosti PPL CZ s.r.o. nesmi objednatel ani tfeti osoby nijak manipulovat,
a to az do okamziku pfichodu ,likvidatora” spole¢nosti PPL CZ s.r.o. V pripadé,
Ze objednatel porusi nékterou z povinnosti stanovenych v predchozich vétach
tohoto odstavce (¢l. 17.5), povaZuje se zbozi poskytovatelem za radné dodané.

Ma-li plnéni poskytovatele podle Smlouvy vady, budou néaroky objednatele
zodpovédnostizavady uspokojeny dale uvedenym zpldsobem, ato v nasledujicim
poradi: dodanim chybéjiciho zbozi, pfimérenou slevou z odmény poskytovatele,
odstranénim ostatnich vad, dodanim nadhradniho zbozi za zbozi vadné.

Reklamace zboZzi objednatelem nema vliv na jeho povinnost zaplatit cenu ¢i plnit
jiné zavazky vuci poskytovateli.

Objednatel mé pravo na nadhradu nutnych nakladl, které mu vznikly v primé
souvislosti s uplatnénim reklamace, jen v pfipadé, Ze reklamace byla opravnéna.

V pripadech, kdy je Smlouva uzavirdna pisemné, vzdava se objednatel v souladu
s ustanovenim § 1916 odst. 2 obcanského zakoniku svych prav z vadného plnéni
poskytovatele ze Smlouvy.

17.10.Smluvnistrany smluvily, Ze neni-liobecné zdvaznymi pravnimi predpisy stanoveno

jinak, poskytovatel odpovidéa pouze za zavinéné poruseni jeho povinnosti.

17.11.V pripadé, Ze reklamova zbozi bude vlastnictvi poskytovatele (kuprikladu

v dUsledku odstoupeni od Smlouvy objednatelem), souhlasi objednatel s tim,
poskytovatel mize takové zbozi komukoliv prodat ¢i darovat.
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18. ZAVERECNA USTANOVENI

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Pokud pravni vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje mezindrodni (zahranic¢ni) prvek,
pak strany sjednavaji, ze vztah se ridi ceskym pravem, a to s vylouc¢enim pouziti
Umluvy OSN o smlouvéch o mezinarodni koupi zbozi.

Smlouva, jakoz i préva a povinnosti vzniklé na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti
s ni, se fidi obcanskym zékonikem s tim, Ze pro Gcely Smlouvy smluvni strany:

18.2.1. wvylucuji pouziti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu
ustanoveni § 558 odst. 2 obcanského zadkoniku v pripadé, kdy je
objednatel podnikatelem;

18.2.2. vylucuji ustanoveni § 557, § 1748, § 2119 odst. 1, § 2389b odst. 2
a odst. 3, § 2389c a § 2389%e obcdanského zadkoniku;

18.2.3. vylucuji pouziti ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku
v pfipadé, kdy je objednatel podnikatelem.

Poskytovatel a objednatel, ktery je podnikatelem a uzavrel Smlouvu v rdmci
podnikatelské cinnosti, se dohodli, Ze v pfipadé vécné prislusnosti okresniho
soudu v prvnim stupni je mistné pfislusnym Obvodnisoud pro Prahu 10 av pfipadé
vécné prislusnosti krajského soudu v prvnim stupni je mistné prislusnym Méstsky
soud v Praze.

Neni-li vyslovné smluveno jinak, na smluvni vztahy mezi poskytovatelem
a objednatelem se nevztahuji obchodni (dodaci) podminky objednatele.

V Praze dne

iNET Solutions s.r.o.
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