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JEDNODUSE OM-LINE

1.

i

OBCHODNI PODMINKY
spole¢nostt
iNET Solutions s.r.0.
se sidlem Praha 10, Nad Vodovodem 1107/37, PSC 10800, 1C: 26775751
zapsané v obchodnim rejstitku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlezka 929651

UVODNI USTANOVENT

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (dile jen ,,obchodni podminky™) upravuji vzijemni priva a povinnosti
mezt obchodni spolecnosti INE'T Solutions s.r.o., se sidlem Praha 10, Nad Vodovodem 1107/37, PSC
10800, 1C: 26775751, zapsanou v obchodnim rejstriku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 92965 (dale jen ,,poskytovatel”) a jinou fyzickou ¢1 pravnickou osobou (dile jen ,,objednatel”)

vzaikajici:
1.1.1. ze smlouvy o dilo (dale jen ,smlouva o dilo*) a/nebo
1.1.2. z kupni smlouvy (dile jen ,. kupni smlouva®) a/nebo
1.1.3. ze smlouvy o vytvoreni grafickych dél (dale jen ,,smlouva o vytvofeni grafickych dél”).
Smlouva o dilo, kupni smlouva a smlouva o vytvoteni grafickych dél dale spolecné jen jako ,,.Smlouva®.

Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pf1 vyuzivani webové stranky
poskytovatele umisténé na adrese www.inetprint.cz (dale jen ,,webova strinka®) a dal$i souvisejici

pravni vztahy.
Odchylna ujednani ve Smlouve maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek tvofi nedilnou souéast Smlouvy. Smlouva a obchodni podminky

jsou vyhotoveny v ceském jazyce. Smlouvu lze uzavrit v ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mize poskytovate]l mémt ¢1 doplnovat. Timto ustanovenim nejsou

dotéena priva a povinnosti vzniklé po dobu téinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2,

Na zakladé registrace objednatele provedené na webové strance mize objednatel piistupovat do svého
uzvatelského rozhrani. Ze svého uzwatelského rozhrani muze objednatel mumo jiné provadét
objednavani zbozi a sluzeb poskytovatele (dile jen ,uZivatelsky uéet™). Objednatel muze provadét

objednavani zbozi a sluzeb poskytovatele téz bez registrace pfimo z webové stranky.

Pi1 registraci na webové strince a pri objednavini zbozi je objednatel povinen uvadét sprivneé
a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v ugivatelském tétu je objednatel pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené objednatelemn v uZivatelském Gétu jsou  poskytovatelem

povazovany za spravné.
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2.3,

2.4.

2.5.

2.6.

Pristup k uzivatelskému dctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Objednatel je povinen
zachovivat mléenlwost ohledné mformaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského G¢tu a bere na

veédomi, ze poskytovatel nenese odpovédnost za poruseni této povinnostt ze strany objednatele.

Objednatel neni opravnén umozmt vyuzivani uzivatelského tétu tfetim osobam. S uzivatelskym uétem

mohou nakladat pracovnici a obchodni zastupei poskytovatele podle pokynt objednatele.

Poskytovatel muze zrusit nebo zablokovat uzivatelsky Ucet objednatele, a to zejména v pripadé, kdy
objednatel svij uzivatelsky acet déle nez 3 roky nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy objednatel porusi své

povinnosti ze Smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Objednatel bere na védomi, Ze uZivatelsky tUcet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledemn na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popt. s ochledem

na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

3. UZAVIiRANI SMLOUVY

3.1.

3.2,

3.3,

3.4

3.5.

Rozhrani webové stranky (dile jen ,,webové rozhrani) obsahuje nabidku zbozi poskytovatele,
nabidku sluzeb poskytovatele spocivajicich v upravovini zbozi podle indwidualniho pfini & potieby

objednatele a nabidku grafickych sluzeb poskytovatele spocivajicich ve vytvoteni grafickych dél.

Ceny (odména poskytovatele) jsou ve webovém rozhrani standardné uvedeny bez dané z pridané
hodnoty (dile jen ,,DPH®) a véetné vsech souvisejicich poplatkl. Pro spotfebitele jsou pfed uzavienim
smlouvy zobrazeny koneéné ceny véetné DPH Nabidka poskytovatele a ceny zlstivaji v platnostt
po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani. Timto ustanovenim neni omezena moznost

poskytovatele Smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Je-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), rozumi se ji cena bez nakladd
souvisejicich s dodanim zbozi, a plati tak pouze v piipadé osobniho odbéru zbozi ve skladu
poskytovatele na adrese INET Solutions s.r.o., Premyslovskd 6, Praha 3 - Vinohrady (dale jen ,,osobni
odbér”). Po dokonceni vybéru sluzeb a zboZi jsou objednateli zobrazeny mformace o nakladech
spojenych s balenim a dodanim upraveného zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim upraveného zbozi uvedené ve webovém rozhrani plati pouze v piipadech, kdy je zbozi

dorucovino v ramei tzemi Ceské republiky.

Je-lt ve webovém rozhrani uvedena cena (odmeéna poskytovatele), dojde k uzavreni Smlouvy zptisobem
stanovenym v ¢l. 3.5 az 3.8 obchodnich podminek. Neni-li ve webovém rozhrani uvedena cena
(odména poskytovatele), dojde kuzavieni Smlouvy zpisobem stanovenym v ¢l 3.9 obchodnich

podminek.

Je-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde kuzavieni Smlouvy
nasledujicim  zpisobem. Objednatel vyplni objednavkovy formulit ve webovém rozhrani.
Objednavkovy formulaf muize obsahovat zepména informace o objednavaném zbozi ¢ sluzbich
(objednavané zbozi ¢1 sluzby ,vlozi“ objednatel do elektronického nikupniho kosiku webového
rozhrani), zptisobu idhrady jejich ceny (odmény poskytovatele), udaje o pozadovaném zpisobu

doruceni objednavaného zbozi a informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dile spolecné jen
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3.0.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

312

3.13.

jako ,,objedndvka®).

Pred zaslanim objednavky poskytovateli je objednateli umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky objednatele vlozil, a to 1 s ohledem na moZnost objednatele zpst’ovat a opravovat chyby
vzmiklé pfi zadavani dat do objednivky. Objednivku odesle objednatel poskytovateli kliknutim na
tladitko . DOKONCIT OBJEDNAVKU¢ Udaje uvedené v objednivee jsou poskytovatelem
povazovany za spravné. Poskytovatel neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni objednateli
potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty objednatele uvedenou v uzivatelském

rozhrani ¢1 v objednavee.

Poskytovatel je vzdy oprivnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse ceny,
predpoklidanych nakladd na dopravu) pozidat objednatele o dodateéné potvrzeni objednavky &1 o

zajisteni zaplaceni ceny (napriklad pisemné ¢ telefonicky).

Smluvni vztah ze Smlouvy vznika doruéenim piyjeti objednavky (akceptaci), jez je poskytovatelem

zaslano objednateli elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty objednatele.

Neni-li ve webovém rozhrani uvedena cena (odména poskytovatele), dojde k uzavieni Smlouvy
nasledujicim  zpusobem. Prostfedmictvim webového rozhrani, elektronickou postou, telefonicky,
pozemni postou nebo jnym zplsobem je mozné poskytovatell dorucit nezavaznou poptivku. Na
zakladé takové poptivky zasle poskytovatel objednateli elektronickou postou navrh na uzavieni
Smlouvy (dile jen ,ndvrh na uzavieni Smlouvy™). Smluvni vztah ze Smlouvy vznika v tomto pripade

dorucenim prijeti navrhu na uzavreni Smlouvy (akceptaci), jez objednatel zasle poskytovatel.
K uzavfeni Smlouvy mize dojit také v pisermnné formeé.

Veskeré nabidky prodeje zbozi &1 poskytnuti sluzeb uvedené na webové strance jsou nezavazné a

poskytovatel neni povinen uzaviit Smlouvu ohledné tohoto zbozi &1 téchto sluzeb.

Objednatel bere na védomi, ze poskytovatel neni povinen uzavrit Smlouvuy, 2 to zejména s osobami,

které dfive podstatnym zpusobem porusily povinnosti ze smluvnich vztahtl vici poskytovatels.

Objednatel souhlasi s pouzitim komunikaénich prostredki na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady
vzniklé objednatel pri pouziti komunikaénich prostredki na dalku v souvislosti s uzavrenim Smlouvy

(naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) st hradi objednatel sam.

4. PREDMIET SMLOUVY O DILO

4.1.

4.2

Smlouvou o dilo se poskytovatel zavazuje vytvorit na sviy) icet a na svoje nebezpeci pro objednatele
dilo (dila) specifikované ve smlouveé o dilo, pficemz objednatel se smlouvou o dilo zavazuje za

vytvoreni dila (dél) zaplatit poskytovateli odménu ve vysi stanovené ve smlouve o dilo.

Pro prava a povinnosti smluvnich stran souvisejici se zbozim upravenym dle smlouvy o dilo se pouziyi

ustanoveni téchto obchodnich podminek upravujicich nakladani se zbozim (napt. ¢l. 8, ¢l. 9, ¢l. 17.7 a

cl. 18 obchodnich podminek).
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5. VYTVARENI DIiLA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Poskytovatel je povinen vytvatet dilo s obvyklou pééi a v souladu s obecné zivaznymi pravnimi
predpisy. Poskytovatel je povinen pfi vytvareni dila postupovat samostatné a v souladu se zijmy

objednatele.

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli (jeho pracovnikiim) nezbytnou soucinnost, zejména v
pripadé, ze uréité charakteristiky dila nebudou zcela zfejmé 1 by jejich realizace byla neticelna anebo v
pfipadé jnych dotazii poskytovatele tykajicich se dila. Kazdy dotaz poskytovatele souvisejici
s vytvarenim dila je objednatel povinen zodpovedét neprodlené, nejpozdén do tii (3) pracovnich dnu

od jeho prijeti.

Neni-li smluveno jinak, neni poskytovatel povinen kontrolovat obsahovou a vécnou sprivnost
podkladid dodanych objednatelem pro vytvofeni dila. Poskytovatel je povinen s béznou pédi provést

kontrolu technmeké spravnosti podklada ve vztahu k zamyslenému acelu.

Poskytovatel mize povéfit vytvofenim dila jinou osobu. Pii vytvifeni dila jinou osobou vsak nese

poskytovatel odpovédnost, jako by vytvateni dila provadél sam.

V pripadé, ze ma dilo dle Smlouvy obsahovat predméty chranéné pravem k dusevnimu vlastnictvi
(napt. obrazky, fonty, fotografie), k nimz vykonava prava tfeti osoba, je objednatel mimo jiné povinen
pfi nakladini s témito pfedméty dodrzovat (podilicenéni wjednani k témto predmétim, jez mu byla

poskytovatelem sdélena.

Nihled na podobu dila zasle poskytovatel objednateli v elektronické podobé elektronickou postou, a to
v datovém formatu .pdf. Objednatel je povinen se s nihledem na podobu dila podrobné a peclve
seznamit. Na zakladé odsouhlaseni tohoto nahledu objednatelem bude dilo poskytovatelem vytvofeno.
Odsouhlaseni nahledu na podobu dila podle predchozi véty musi objednatel provést:

5.6.1. elektronickou postou, a to na elektronickou adresu, ze které byl nihled na podobu dila objednateli
zaslan, s tim, ze ke zpravé objednatele musi byt pfipojen ten nahled podoby dila, ktery e

pfedmétem souhlasu objednatele, nebo
5.6.2. v tsténé podobé (osobne) v provozovne poskytovatele.

Odsouhlasenim nahledu na podobu dila objednatelem podle ¢l 5.6 obchodnich podminek se zavazne
stanovi podoba dila, pficemz toto odsouhlaseni nahrazuje vsechny predchozi informace ¢ pokyny

objednatele ohledné podoby dila.

V ptipadé, ze objednatel nesouhlasi s podobou dila obsazenou v nihledu na podobu dila, musi o tomto
neprodlené vyrozumet poskytovatele, a to elektronickou postou na elektronickou adresu, ze které byl
nahled na podobu dila objednateli zaslan, pricemz objednatel je povinen uvést konkrétni pokyny k
Uprave takového nahledu. Za upravy nahledu na podobu dila nalezi poskytovateli odména ve vysi

smluvené s objednatelem.

Po dobu pripravy nahledu na podobu dila nebézi lhita pro dodani zbozi dle Smlouvy. Po dobu, kdy je
objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro zhotoveni dila, véetné predani radnych

podkladid, nebo v prodleni s uhrazenim jakékoliv ¢astt odmény poskytovatele, prodluzuje se o dobu
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7.

5.10.

5.11.

tohoto prodleni objednatele lhiita stanovena pro vytvoreni dila poskytovatelem.

V pripadé, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro zhotoveni dila
spocivajici v predani radnych podkladd poskytovately, muaze poskytovatel vytvorit dilo az do takové
podoby, do jaké je to bez poskytnuti této soucinnosti (poskytnuti podkladid) mozné.

V pripadé, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro zhotoveni dila
spocivajici v predani radnych podkladi poskytovateh a z téchto diveda neni mozné pokracovat ve
vytvareni dila poskytovatelem, splni poskytovatel svij zavazek vytvorit dilo podle smlouvy o dilo tim,
ze dokondi ty ¢astr dila, jez je mozné vytvoiit bez soucinnost: objednatele (bez chybéjicich podkladi).

PODKLADY

6.1.

6.2.

6.3,

6.4.

V ptipadé, ze v souvislosti se smlouvou o dilo budou poskytovateli objednatelem predany podklady pro

zhotoveni dila (dile jen ,,podklady®), smluvily smluvni strany nasledujici.

V pripadé, ze v souvislosti s podklady bude vuci poskytovateh uplatnovat prava jakakol treti osoba,
zavazuje se objednatel predat poskytovateli bezodkladné veskeré dokumenty a informace nezbytné
k Gspésnému vedeni sporu s touto tfeti osobou. V piipade, ze by takova tfeti osoba tvrdila, Ze uzitim
podkladd dle smlouvy o dilo byla porusena jeji prava, zejména prava k pfedmétim autorskoprivni
ochrany, nebo tim, ze doslo k nekalosoutéznimu jednani, zavazuje se objednatel hradit poskytovateli
neprodlené veskeré Ucelné vynalozené naklady, které poskytovatel v souvislosti se sporem s takovou

treti osobou vzniknou.

V ptipadé, ze poskytovateli vznikne v souvislosti s podklady skoda (véetné vefejnopriavnich sankei
a vyloh a nakladid poskytovatele souvisejicich s timto protipravnim jednanim), je objednatel povinen

tuto skodu nejpozdéy do tricets (30) dnit od jejtho vzniku poskytovateli nahradit.

Podklady pro tisk (tiskové podklady) musi vzdy odpovidat DTP manualu poskytovatele umisténému na
internetové adrese www.inetprint.cz (dile jen ,,DTP manudl®). V pfipadé, ze podklady pro tisk
(tiskové podklady) neodpovidaji DTP manualu, mize poskytovatel provést upravu téchto podklada (po
odsouhlaseni objednatelem), a to za podminek stanovenych ve smlouvé o vytvoreni grafickych dél a za

smluvenou odménu.

PREDMET KUPNI SMLOUVY

7.1

Kupni smlouvou se poskytovatel zavazuje dodat objednateli zbozi a prevést na ného vlastnické pravo

ke zbozi a objednatel se kupni smlouvou zavazuje zaplatit poskytovateli kupni cenu zbozi.

PREPRAVA, DODANI A PREVZETI ZBOZI

8.1.

8.2.

Neni-li podle Smlouvy dohodnut osobni odbér objednatelem ve skladu poskytovatele, uskutecnuje se

dodani zbozi jeho pfedanim prvnimu dopraver k pfeprave pro objednatele.

V ptipadé, ze je ve Smlouve smluven osobni odbér objednatelem, bude zbozi pfipraveno k odebrani ve
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

skladu poskytovatele. Osobni odbér je mozny v pracovni dny od 9:00 do 17:30 hod. Objednatel je
povinen odebrat zbozi ze skladu poskytovatele nejpozdéy do péti (5) dni od zaslani ozniament, ze zbozi
je piipraveno k osobnimu odbéru. Neodebere-li objednatel zbozi v této 1hite, je poskytovatel opravnén
pozadovat po objednatelt poplatek za uskladnéni zbozi ve vyst 50,- K& (slovy: padesat korun ceskych)
za jedno (1) baleni zbozi za kazdy zapocaty den prodleni objednatele s odebranim zbozi, nebo je
poskytovatel opraivnén od Smlouvy odstoupit.

Zptusob doruceni zbozi urcuje poskytovatel, neni-li ve Smlouve stanoveno jinak. V pripadé,
ze je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku objednatele, nese objednatel riziko a pripadné

dodatec¢né naklady spojené s timto zptsobem dopravy.

Je-li poskytovatel podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené objednatelem, je
objednatel povinen prevzit zbozi pri dodani. Neprevezme-li objednatel zbozi pfi dodani, je
poskytovatel opravnén pozadovat po objednateli poplatek za uskladnéni ve vyst 50,- K¢ (slovy: padesat
korun ceskych) za jedno (1) baleni zbozi za kazdy zapocaty den prodleni objednatele s pfevzetim zbozi,
nebo je poskytovatel oprivnén od Smlouvy odstoupit.

V pfipadé, ze je z duvedid na strané objednatele nutno zbozi dorucovat opakované nebo jnym
zpiisobem nez bylo smluveno, je objednatel povinen uhradit naklady spojené s opakovanym

dorucovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinym zptsobem doruceni.

Pr1 prevzeti zbozi od prepravee je objednatele povinen zkontrolovat neporusenost obali zbozi av
pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepraver a poskytovatel. Prevzeti zbozi je
objednatel povinen potvrdit na dodacim listu (podpisem, razitkem). V pfipadé shledini poruseni obalu
svedcictho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi objednatel zasilku od prepravee pfevzit a je
povinen tyto skutecnostt vici pfepravel uplatnit (2 pofidit o tom zapis). Podpisem dodaciho listu
objednatel stvrzuje, ze obal zasilky obsahujici zbozi byl neporusen a na pripadnou pozdéisi reklamaci

ohledné poruseni obalu zasilky tak nemuze byt bran zretel.

Nenastanou-li objektivni pfekazky branici dodani zbozi, je poskytovatel povinen dodat zbozi ve lhite,
kterd je stanovena ve Smlouvé nebo ve lhité pfiméfené s pfihlédnutim k povaze zbozi a k mistu jeho
dodani. Poskytovatel je opravnén dodat zbozi diive. Doda-h poskytovatel zbozi pred uréenou dobou,
neni objednatel opravnén zbozi odmitnout. Za objektivni prekazky branici dodani zbozi se povazuji
viechny okolnostt branici dodini zbozi, které poskytovatel nezavinil, zeyména poruchy v provozu,

potize s pfepravou zbozi od vyrobce, stivky nebo vyluky.

Lhata pro dodani zbozi podle kupni smlouvy a podle smlouvy o dilo a lhita pro vytvoreni grafického
dila podle smlouvy o vytvofeni grafickych dél pocina bézet v okamziku, kdy je objednatelem uhrazena
zalohova platba (je-li zilohova platba smluvena) a kdy je objednatelem schvilena korektura. Po dobu
prepravy zbozi nebézi lhita pro dodani zbozi dle Smlouvy. Zivazek poskytovatele dodat zbozi se
povazuje za fadné splnény 1 v pfipadé, kdy zbozi bylo poskytovatelem dodino ve lhité 14 dni od

terminu pro dodani zbozi stanoveného ve Smlouvé.

9. PRECHOD NEBEZPECI SKODY NA ZBOZI, PRECHOD VLASTNICTVi

9.1.

Jesthze je poskytovatel povinen pfedat zbozi dopraver, prechazi na objednatele nebezpeci skody na

15 s.r.0, | Premyslovsks 6/872 | Poaha 3 — Vinohrady, 130 00 | tel.: 222 367 900 Strana 6 / 16



i n e.t ri rl.t OBCHODNI PODMINKY
F INET Solutons s.ro. / iNETPrmt cz

JEDNODUSE OM-LINE

10.

11.

9.2.

9.3.

9.4.

zbozi jeho predinim dopravei. Je-li v dobé uzavieni kupni smlouvy zbozi jnz pfepravovano, prechazi

nebezpedi skody na zbozi na objednatele jeho predanim prvnimu dopravel (zpétné).

Jestlize bylo smluveno prevzeti zbozi ve skladu poskytovatele (osobni odbér), prechazi nebezpeci skody
na zbozi na objednatele v dobé, kdy pfevezme zbozi od poskytovatele, nebo jestlize tak neuéini véas, v

dobé, kdy mélo dojit k prevzeti zbozi.

Skoda na zboi, jez vznikla po prechodu jejiho nebezpeci na objednatele, nema vliv na jeho povinnost

zaplatit kupni cenu.

Jestlize je poskytovatel povinen pfedat zbozi dopravei, prechazi vlastické privo ke zbozi
na objednatele jeho predanim dopravei. Jesthize bylo smluveno prevzeti zbozi ve skladu poskytovatele,

prechazi vlastnické pravo ke zbozi na objednatele v okamziku, kdy pfevezme zbozi od poskytovatele.

PREDMET SMLOUVY O VY TVORENI GRAFICKYCH DEL

10.1.

10.2.

Smlouvou o dilo se poskytovatel zavazuje na svij naklad a na své nebezpeci vytvorit pro objednatele
grafické dilo specifikované ve smlouvé o vytvoreni grafickych del (dale jen ,,grafické dilo™), pricemz
objednatel se smlouvou o vytvofeni grafickych dél zavazuje zaplatit poskytovatelh za vytvofeni

grafického dila odménu ve vysi stanovené ve smlouvé o vytvoteni grafickych dél.

Poskytovatel smlouvou o vytvofeni grafickych dél poskytuje objednateli nevyhradni opravnéni
k vykonu prava uzit grafické dilo (licency), a to zplasoby a v rozsahu stanoveném v ¢l. 12 obchodnich
podminek. Licencni odména za poskytnuti licence ke grafickému dilu je zahrnuta v odmeéné

poskytovatele za vytvorteni grafického dila.

VYTVARENT A PREDANT GRAFICKEHO DIiLA

11.1.

11.2.

11.3.

Pro stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran ohledné vytvafeni grafického dila dle smlouvy o
vytvoteni grafickych dél se pouzyi obdobné ustanoveni ¢l. 5 obchodnich podminek. Pro stanoveni prav
a povinnosti smluvnich stran ohledné podkladt pro vytvofeni grafického dila dle smlouvy o vytvofeni
grafickych dél se pouziji obdobné ustanoveni ¢l. 6 obchodnich pedminek.

Poskytovatel pfeda grafické dilo objednateli jeho zpfistupnénim v uzwvatelském rozhrani nebo zaslanim
elektronickou postou na adresu objednatele. V pfipadé, ze pro nedostatek soucinnostt objednatele nebo
z jinych divoda neni mozné grafické dilo predat zpisobem podle predchozi véty, preda poskytovatel

objednateli grafické dilo na standardnim nosici dat.

O ptredani grafického dila sepisi smluvni strany na vyzvu poskytovatele pfedavaci protokol, a to ve Thité
stanovené v této vyzve poskytovatele. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou
soucinnost pr1 sepsani predavactho protokolu. V pripadé, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim
soucinnost pfi sepsani predavaciho protokolu, sepise poskytovatel o predani grafického dila zaps, ktery

nasledné poskytne objednatels.
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12. LICENCE KE GRAFICKEMU DiLU

13.

i

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Poskytovatel poskytuje objednateli licenct ke grafickému dilu jako nevyhradni.
Licence ke grafickému dilu je poskytovina pro tizemi Ceské republiky.
Objednateli je umoznéno uzit grafické dilo vsemi1 zplisoby uziti.

Objednatel je opravnén grafické dilo uzit vyhradné pro svou vlastni potrebu.

Neni-li vyslovné smluveno jinak, objednatel nabyva licenci ke grafickému dilu okamzikem uhrazeni celé
odmeény za vytvofeni gratického dila. Licence je poskytnuta na dobu sedmdesiti (70) let od predani
grafického dila objednateli. V pripadé zaniku licence je objednatel povinen ukonéit uziti grafického dila.

Objednatel je opravnén graficka dilo uzit pouze k ucelu vyplyvajicimu ze smlouvy o vytvofeni

grafickych dél (obchodnich podminek) a v souladu s Gcelem grafického dila.
Objednatel neni povinen licenci ke grafickému dilu vyuzit.

Objednatel nemtze oprivnéni tvofici souddst licence ke grafickému dilu, at’ zcela nebo zcéisty,
poskytnout teti osobé bez pledchoziho pisermného souhlasu poskytovatele (poskytovat podlicence).
Objednatel nemize prava a povinnosti z této licence postoupit treti osobé bez predchoziho pisemného

souhlasu poskytovatele.

Neni-lt vyslovné smluveno jinak, objednatel neni opravnén provadet zmeény grafického dila €1 spojovat

grafické dilo s inymi dily ¢1 zaradit do souboru dél.

PLATEBNI PODMINKY

12.1.

13.2.

[ Sals

Objednatel je povinen hradit poskytovateli kupni cenu a cenu za dilo (dile spolecné jen jako ,,odména
poskytovatele™) a zalohy na odménu poskytovatele v terminech a ve vysi stanovené ve Smlouve. Neni-
li ve Smlouvé smluven termin splatnosti zalohy na odménu poskytovatele, plati termin splatnosti
uvedeny na zalohové faktufe poskytovatele &1 vrimer jiné vyzvy kplathé zalohy na odménu

poskytovatele.

Odmeéna poskytovatele je splatna ke dni uvedenému ve Smlouvé nebo, neni It splatnost uvedena ve
Smlouve, je odména poskytovatele splatna ve lhate uvedené na fakture vystavené poskytovatelem ¢

v ramet jiné vyzvy k platbe, jinak nejpozdé do ctrnactt (14) dni od uzavieni Smlouvy, a to:

13.2.1.bezhotovostné  predem na Ucet poskytovatele 1211005738/5500, vedeny u  spolecnosti
Raiffeisenbank a.s. (diale jen ,icet poskytovatele®) na zakladé zalohové faktury vystavené
poskytovatelem nebo jiné vyzvy ucinéné poskytovatelem,

13.2.2.hotoveé pr1 prevzeti zbozi, avsak pouze v pripadé, Zze byl tento zpisob platby akceptovan

objednatelem,

13.2.3.v hotovostt na dobirku v misté urceném ve Smlouve, avsak pouze v pripadé, ze byl tento zpisob

platby akceptovan objednatelem.
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14,

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

V ptipadé, ze odmeéna poskytovatele je ve Smlouvé smluvena hodinovou sazbou, vznika poskytovateli
narok na odménu za kazdych zapocatych tiicet (30) minut ¢innostt poskytovatele podle Smlouvy.

Poskytovatel muze vidy pozadovat zajisténi uhrazeni odmény poskytovatele.

Poskytovatel mize poskytnout objednateli mnozstevni slevy z odmeény poskytovatele, a to za podminek
stanovenych na webové strance nebo za indwidualné sjednanych podminek. Neni-li smluveno jinak,
nelze pripadné slevy zodmény poskytovatele poskytnuté poskytovatelem vzajemné kombinovat.
Poskytovatel je platcern DPH a ke vsem castkam bude pripoctena DPH v souladu s obecné zavaznymi

pravnimi predpisy.

V pripadé bezhotovostni platby je objednatel povinen uhrazovat odménu poskytovatele spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. Zavazek objednatele hradit odménu poskytovatele je splnén
okamzikem pfipsani prislusné castky na ucet poskytovatele.

Objednatel bere na védomi, ze v souladu s ustanovenim § 4 odst. 1 zakona ¢. 254/2004 8b., ve znéni
pozdéjsich predpisi, je povinen platbu, jejiz vyse prekracuyje castku 15 000 EUR, provést
bezhotovostné. Platba v ceské nebo jakékoliv c1zi méné se prepocte na ménu EUJRo sménnym kursem
devizového trhu vyhlidenym Ceskou nirodni bankou a platnym ke dni provedeni platby. Do limitu dle
tohoto clinku se zapocitivaji vsechny platby v ceské 1 cizi méné, provedené v priibéhu jednoho
kalendafniho dne.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé, vystavi poskytovatel ohledné plateb provadénych na zakladée
Smlouvy objednateli danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi poskytovatel
objednatelt (nejcastéyt po uhrazeni odmeény) a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
objednatele nebo danovy doklad — fakturu zpristupni v ramci uzivatelského uc¢tu. Na zadost objednatele
zasle poskytovatel objednateli danovy doklad — fakturu v tisténé podobé. V pripadé, Ze objednatel
vznikne narok na slevu, vystavi objednatel fakturu - danovy doklad (neobsahujici IDPH), a to s nejméne
tricett (30) denni lhitou splatnosti od doruceni tohoto dokladu poskytovatel.

Poskytovateli vznika narok na odménu dle Smlouvy 1 v pripadé, ze doslo ke znemoznéni vytvareni dila
a/nebo znemoznéni pokracovani v ¢innosti poskytovatele uvedené ve Smlouvé, a to zejména pokud

doslo ke znemoznéni vytvateni dila v disledku jednant objednatele.

13.10.V pripadé prodleni objednatele s placenim jakékolw platby podle Smlouvy (€1 zalohy na tuto odménu

13.11.

poskytovatele) vznika poskytovatel narok na trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy
den prodleni. Vyse turokl z prodleni je smluvnimi stranami smluvena s ohledem na konkrétni okolnosti
ptipadu ve smyslu ustanoveni § 369a zdkona ¢. 513/1991 Sh., obchodni zikonik, ve znéni pozdéjsich
predpisi (dile jen ,,obchodni zdkonik™).

Pohledavky za poskytovatelem je vic odmené poskytovatele mozné jednostranné zapodist pouze v
ptipadé, ze se jednd o splatnou pohledavku poskytovatelem pisemné uznanou co do divodu a vyse

anebo o pohledivku objednatele pravomocné priznanou v soudnim ¢ rozhodéim fizeni.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

14.1.

Po dobu prodleni objednatele s placenim 1 ¢asti jakékoliv odmény nebo zilohy na tuto odmeénu
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15,

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

poskytovatele neni poskytovatel povinen poskytovat objednateli Zidné sluzby &1 zbozi podle Smlouvy.
Poskytovatel je opravnén 1k éastecnému plnéni Smlouvy.

Poskytovatel neni ve vztahu k objednateli vizan Zzadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 53a
odst. 1 zdkona ¢. 40/1964 Sh., obc¢ansky zikonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,,obdansky
zakonik®).

Poskytovatel je opravnén pouzivat obchodni firmu, nazev &1 jméno objednatele pro marketingové tcely
jako tzv. reference, a to ve wvsech druzich propagacnich materidld (bez ohledu na formu téchto

propagacnich materidld &1 formu, kterou jsou sdéloviany).

Lhaty stanovené ve Smlouvé pro poskytovatele zacinaji vzdy bézet az dnem uhrazeni dilci odmeény ¢

zdlohy dle Smlouvy na tcet poskytovatele.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou

nebo mohou byt dilezité pro radné plnéni Smlouvy.
Poskytovatel odpovida pouze za takové poruseni pravnich povinnost, které zavinil.

Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje také prekazka, jeZ nastala nezavisle na vili povinné
strany a brani i ve splnéni jeji povinnosti, jesthize nelze rozumneé predpoklidat, ze by povinna strana
tuto piekazku nebo jeji nasledky odvritila nebo piekonala, a dale, ze by v dobé vzniku zivazku tuto
prekazku predvidala (vyssi moc).

V ptipadé vzuiku skody na strané objednatele v souvislosti s odpovédnosti poskytovatele za vady plnéni
podle Smlouvy st smluvni strany dohodly s ohledem na podminky Smlouvy omezeni nahrady této
pripadné skody vzniklé objednateli tak, Zze celkova nahrada skody véetné uslého zisku je omezena vysi
jedné tfetiny odmeény poskytovatele skuteéné uhrazené objednatelem na zakladé Smlouvy. Smluvni
strany konstatuji s ohledem na vsechny okolnosti souvisejici s uzavfenim Smlouvy, ze thrnna
pfedvidatelnd skoda véetné uslého zisku, jez by mohla objednateli v disledku vad plnéni podle Smlouvy
vziiknout, mize ¢imit maximilné castku odpovidajici jedné tfetiné odmeény poskytovatele skutecné

uhrazené objednatelem na zakladé Smlouvy.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANT OBCHODNICH SDELENIT

15.1.

15.2.

15.3.

Ochrana osobnich 1idaji objednatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢&. 101/2000

Sb., o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjsich predpist.

Objednatel souhlast se zpracovanim téchto osobnich idaji: yméno, prijmeni, adresa, adresa elektronické

posty, telefonni ¢islo, cislo [P adresy (dale spolecné vse jen jako ,,osobni idaje®).

Objednatel souhlasi se zpracovanim osobnich udaji poskytovatelem, a to pro ucely realizace prav a
povinnosti ze Smlouvy a pro ucely zasilani nformaci a obchodnich sdéleni objednatel. Osobni idaje
budou zpracovaviny po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovivany v elektronické podobeé

automatizovanym zpusobem nebo v tidténé podobé neautomatizovanym zptsobem.
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16.

17.

15.4. Objednatel bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje uvadét spravné a pravdiveé a Ze je povinen

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

bez zbyte¢ného odkladu oznamit poskytovateli jakoukoli zménu v osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich udaji objednatele mize poskytovatel povérit treti osobu, jakoZto zpracovatele.
Osobni ddaje objednatele nebudou poskytovatelem bez predchoziho souhlasu objednatele predivany
tfetim osobam, a to s vyjunkou dopravel a subjektd zabyvajicich se spraivou a vymahini pohledavek

poskytovatele.

Objednatel potvrzuje, ze poskytnuté osobni tidaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o

dobrovolné poskytnuti osobnich tidajh.

V pripadé, Ze by se objednatel domnival, ze poskytovatel nebo zpracovatel (¢l 15.5) obchodnich
podminek) provadi zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho zZivota objednatele nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni idaje nepresné s

ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:
15.7.1.pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétleni,

15.7.2.pozadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se muze
jednat o blokovini, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich tdajb. Je-li zadost
objednatele podle predchozi véty shledana opravnénou, poskytovatel nebo zpracovatel odstrani
neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li poskytovatel nebo zpracovatel Zadosti, ma objednatel pravo
obratit se primo na Utad pro ochranu osobnich ddaju. Timto ustanovenim neni dotceno

opravnéni objednatele obritit se se svim podnétem na Utad pro ochranu osobnich idajii pfimo.

Pozada-li objednatel o informaci o zpracovani svych osobnich tudaji, je mu poskytovatel povinen tuto
informact predat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat

priméfenou thradu neprevysyici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Objednatel souhlasi se zasilanim mformaci souvisejicich se sluzbami nebo podnikem poskytovatele na
elektronickou adresu objednatele a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni poskytovatelem na

elektronickou adresu objednatele.

UCINNOST SMLOUVY

16.1.

Smlouva nabyva dc¢innosti jejim uzavrenim.

16.2. Ukoncenim uémnosti Smlouvy neni dotéena ucinnost téch ustanoveni Smlouvy (obchodnich

podminek), ze kterych vyplyva, Ze maji pretrvat ic¢innost Smlouvy.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1.

Objednatel bere na védomi, ze dle ustanoveni § 53 odst. 8 zakona ¢. 40/1964 Sh., obéansky zikonik, ve
znéni pozdéjsich predpisit (dale jen ,,obcansky zdkonik™), nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy na dodavku zbozi upraveného podle prani objednatele, jakoz 1 zbozi, které podléha rychlé

zkaze, opotrebeni nebo zastarani.
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18,

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 17.1 obchodnich podminek &1 o jmny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma objednatel, ktery je spotfebitelem, v souladu s ustanovenin § 53 odst. 7
obcanského zikoniku pravo od kupni smlouvy odstoupt, a to do ctrnactt (14) dnt od pievzeti zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt poskytovateli prokazatelne doruceno do ¢trnacti (14) dnn
od prevzeti zbozi, a to na adresu provozovny poskytovatele ¢ na adresu elektronické posty

poskytovatele obchod(@inetprint.cz.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 17.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi.
Zbozi musi byt poskytovateli vriceno do 7 pracovnich dni od odeslani odstoupeni od smlouvy
poskytovateli. V pripadé, ze objednatel porusi povinnost dle predchozi véty, vznika poskytovateh narok
na smluvni pokutu ve vysi 25 % (slovy: dvacet pét procent) z ceny zbozi, s jehoz vricenim je objednatel
v prodleni, a to za kazdy den prodleni, maxmmailné vsak do vyse kupni ceny tohoto zbozi. Timto
ustanovenim neni dotéen narok na nahradu pfipadné skody vzniklé porusenim povinnosti, na kterou se
vztahuje smluvni pokuta, a to 1 v pripadé, kdy skoda presahuje smluvni pokutu. Zbozi musi byt

poskytovateli vraceno neposkozené a neopotrebené a, je-li to mozné, v ptvodnim obalu.

Ve lhaté desett (10) dnt od vriceni zbozi poskytovatelh dle ¢l 17.3 obchodnich podminek
je poskytovatel opravnén provést prezkoumani vriceného zbozi, zejména za uUcelem zjsténi, zdah

vracené zbozi neni poskozeno, opotrebeno ¢1 ¢astecné spotfebovano.

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 17.2 obchodnich podminek vrati poskytovatel kupni
cenu objednateli nejpozdéjt do desetr (10) dnfl od skonceni lhity na prezkoumani zbozi dle ¢l 17.4
obchodnich podminek, a to bezhotovostné na Ucet urceny objednatelem. Poskytovatel je taktéz

opravnén vratit kupni cenu v hotovost 1z pri vraceni zbozi objednatelr.

Objednatel bere na védomi, ze pokud zbozi vracené objednatelem bude poskozeno, opotiebeno
¢i casteéné spotrebovano, vznikd poskytovatelh vici objednatell narok na nahradu skody jemu tim
vzniklé. Narok na thradu vzniklé skody je poskytovatel opravnén jednostranné zapocist proti naroku
objednatele na vraceni kupni ceny. Stejné tak narok na smluvni pokutu dle ¢l. 17.3 obchodnich
podminek je poskytovatel oprivnén jednostranné zapocist proti naroku objednatele na vraceni kupni

ceny.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy kdykolw bez uvedeni davoedu odstoupit, zejména v pripadech,
kdy zbozi neni kdispozici ¢1 v piipadech, kdy zbozi nelze dodat ve smluvené lhiteé. V pfipadé
odstoupeni od kupni smlouvy podle pfedchozi véty vriti poskytovatel kupni cenu nebo uhrazenou
zalohu objednateli nejpozdéjn do patnactt (15) dnt od tohoto odstoupent, a to bezhotovostné na tcet

urc¢eny objednatelem.

ODPOVEDNOST ZA VADY ZBOZI, ZARUKA ZA ZBOZ1

18.1.

18.2.

Prava a povinnostt smluvnich stran ohledné odpovédnosti poskytovatele za vady zbozi ¢1 sluzeb, véetne

zarucni odpovédnostt poskytovatele, se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy.

Objednatel je povinen prohlédnout zbozi s nalezitou pééi co nejdfive po piechodu nebezpeci skody na

zbozi a opétovneé pied pouzitim zbozi.
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18.3. 'V pfipadech, kdy objednatel neni spotfebitelem, plati nasledujici:

18.3.1.Prava objednatele vyplyvajici z odpovédnosti poskytovatele za vady, véetné zarucni odpovédnostt
poskytovatele (je-li zaruka poskytnuta), uplatnuje objednatel pisemné, a to na adrese provozovny
poskytovatele ¢ na adrese elektronické posty poskytovatele obchod(@inetprint.cz (dile jen

4
reklamace®).

18.3.2.V pripadé, ze zbozi bylo dodiano v jiném mnozstvi, jakostt ¢1 provedeni, nez urcuje kupni
smlouva, je reklamaci nutné uplatnit u poskytovatele bez prodleni, nejpozdéjn do tri (3) dnt
od obdrzeni nebo vyzvednuti zbozi. Nedojde-li v této lhuté k reklamaci, povazuje se zbozi za
fidné dodané. Zaroven s pisemnou reklamaci je objednatel v takovém pripadé povinen predlozit

reklamované zbozi a prislusné dodaci listy zbozi.

18.3.3.V pfipadé, ze je doprava zbozi k objednatel zaj$t'ovina prostfednictvim spolecnostt PPL CZ
S.1.0., 1C: 25194798, se sidlem Praha 10, Malesice, UJ Vozovny 658/8, PSC 10800 (dale jen ,,PPL
CZ s.r.0.%) a zbozi je spolec¢nosti PPL CZ s.r.o. dodino poskozené, je objednatel povinen
neprodlené kontaktovat dispecink spoleénostt PPL CZ s.ro. a vyhotovit zapis o skode. S
poskozenym zbozim dopravovanym spolecnosti PPL CZ s.r.o. nesmi objednatel am treti osoby
nyjak manipulovat, a to az do okamziku prichodu ,likvidatora™ spole¢nostt PPL CZ sro. V
ptipadé, Ze objednatel porusi nékterou z povinnosti stanovenych v predchozich vétach tohoto

odstavee (Cl. 18.3.3), povazuje se zbozi poskytovatelem za fadné dodané.

18.3.4.Poskytovatel vyresi reklamaci v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Ma-li plnéni
poskytovatele podle Smlouvy vady, budou niroky objednatele z odpovédnosti za vady uspokojeny
dale uvedenym zpusobem, a to v nasledujicim pofadi: dodanim chybéjictho zbozi, pfiméfenou
slevou z odmeény poskytovatele, odstranénim ostatnich vad, dodanim nihradniho zbozi za zbozi

vadné,.

18.3.5.Reklamace zbozi objednatelem nema vlhiv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu &1 plmt jiné

zavazky vici poskytovateli.

18.3.6.O0bjednatel ma prave na nahradu nutnych nakladd, které mu vznikly v primé souvislosti

s uplatnénim reklamace, jen v pripade, ze reklamace byla opravnéna.
18.4. 'V pripadech, kdy objednatel je spotfebitelem, plati nasledujici:

18.4.1.Poskytovatel odpovidi objednateli za to, ze prodivani véc je ve shodé s kupni smlouvou,
zejména, ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, ze prodavana véc ma jakost a uzitné
vlastnostt smlouvou pozadované, poskytovatelem, vyrobcem nebo jeho zastupcem popisované,
nebo na zaklade jimi provadené reklamy ocekavané, popripade jakost a uzitné vlastnosti pro vec
takového drulu obvyklé, ze odpovidi pozadavkim pravnich predpist, je v tomu odpovidajicim
mnozstvi, mife nebo hmotnosti 2 odpovidi ucelu, ktery poskytovatel pro pouziti véci uvadi nebo

pro ktery se véc obvykle pouziva.

18.4.2.V pripadé, ze véc pti prevzeti objednatelemn neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s
kupni smlouvou®), ma objednatel pravo na to, aby poskytovatel bezplatné a bez zbyte¢ného
odkladu véc uvedl do stavu odpovidajictho kupni smlouve, a to podle pozadavku objednatele bud
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vymeénou vect, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, muze objednatel pozadovat
ptiméfenou slevu z ceny véct nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud objednatel pred
pfevzetim véct o rozporu s kupni smlouvou védel nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpisobil.
Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem sestt (6) mésicl ode dne prevzeti véci, se
povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véct nebo pokud

se neprokaze opak.

18.4.3.Nejde-It o vécy, které se rychle kazi nebo o véct pouzité, odpovida poskytovatel za vady, které se

projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zarucni dobé (zaruka).

18.4.4.Prava objednatele vyplyvajici z odpoveédnost poskytovatele za vady, véetné zarucni odpovédnostt
poskytovatele, uplatiiuje objednatel u poskytovatele, a to na adrese provozovny poskytovatele ¢
na adrese elektronické posty poskytovatele obchod{@netprint.cz.

19. UZIVANI WEBOVE STRANKY

19.1. Objednatel ¢1 jind osoba vyuzivajici webovou stranku bere na védomi, ze bez predchoziho pisemného
souhlasu poskytovatele neni opravnén k uziti textd, grafickych del ¢i jnych predmeta chranénych

autorskym pravem nachazejicich se na webové strance.

19.2. Objednatel &1 jind osoba vyuzivajici webovou stranku bere na védomi, ze webova stranka nemusi byt
dostupna nepfretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového

vybaveni poskytovatele, popr. tretich osob.

19.3. Objednatel neni opravnén pfi vyuzivani webové strainky (serveru) poskytovatele pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které maji nebo by mohly mit negativni vliv na provoz
webové stranky &1 serveru. Webovou stranku a uzivatelsky ucet je mozné vyuzivat jen v souladu s

urc¢enim sluzby, v rozsahu, ktery je smluveny a ktery neni na dkor prav ostatnich uzmwatelu.

20. DORUCOVANI - PRAVNI UKONY

20.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskeré pravni dkony souvisejici se Smlouvou musi byt druhé smluvni
strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, telefaxem, osobné nebo doporucené
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele) podle kontaktnich ddajt, které
st strany vzijemne sdéli pii uzavieni této smlouvy. Ohlasi-li smluvni strana zménu svych kontaktnich

Udajd druhé smluvni strané, bude doruc¢ovano dle takto nove ohlasenych kontaktnich idaja.
20.2. Zprava je dorucena:

20.2.1.v pfipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejtho piyeti na server pfichozi posty;
integrita zprav zaslanych elektronickou postou musi byt zajisténa certifikatemn (elektronicky

podpis),

20.2.2.v pifipadé dorucovani osobné ¢&i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb pfevzetim

zasilky adresatem,
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20.2.3.v pfipadé dorucovani osobné &1 prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz odepfenim
prevzeti zasilky, odepfe-li adresit (popfipadé osoba oprivnéni za néj zasilku prevzit) zasilku

prevzit,

20.2.4.v ptipadé dorucovani prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz uplynutim lhity desett
(10) dnt od ulozeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-Ii k ulozeni

zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to 1v pfipade, ze se adresit o ulozeni nedozvédél.

21. ROZHODCI DOLOZKA

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

Strany se dohodly, ze vesketré spory, které by v budoucnu vznikly ze Smlouvy, nebo které vzniknou v
souvislosti s ni, véetné otazek jeji platnosty, jejtho vykladu, sporti z jejtho zajsténi, vykonu ¢1 ukonceni
prav z tohoto pravniho vztahu vznikajicich nebo s nim souvisejicich, bude rozhodovat rozhodece v
rozhod¢im fizeni podle zikona ¢. 216/1994 8Sb., o rozhod¢im fizeni a vykonu rozhodéich nilezi, ve
znéni pozdéjsich piedpist (dile jen ,,zdkon o rozhodéim Fizeni®), s vyloucenim pravomoc: obecnych
soudd, a to pfed jedinym rozhodcem, kterym jmenuyi JUDr. Be. Martina Kulhanka, Ph.D., a pro pfipad,
ze by se rozhodcem z jakéhokoliw divodu nestal, nebo by ztratl zplsobilost k vykonu funkce
rozhodce, jmenuji JUDr. Marka Ivicice, oba na adrese Sdruzeni rozhodci, a. s., IC: 63 49 66 58, se
sidlem v Brne, Prikop 8.

Rozhodé&i fizeni je nevefeiné a strany se dohodly v souladu s ustanovenim § 19 odst. 3 zakona
o rozhodéim fizeni na tom, ze k projednani véct samé neni tfeba nafizovat jednani, jestlize ve véci lze
rozhodnout jen na zaklade acastniky predlozenych listinnych dikaza.

Za projednavani sporu rozhodcem bude rozhoder uhrazen poplatek ve vysi 2 % z hodnoty pfedmétu
sporu, nejmeéné viak 5.000- K¢ s tim, ze poplatek je hrazen Zalobcem po zahdjeni fizeni na zaklade
vyzvy rozhodce.

Strany se dile ve smyslu ustanoveni § 19 odst. 1 zakona o rozhodcim fizeni dohodly, Ze naklady
rozhodéiho fizeni tvofi poplatek za rozhod¢i fizeni a vlastni naklady stran; kazda strana nese zpravidla
sama naklady, které ji vznikly. V rozhodéim nalezu muize byt pfizniana nahrada jejich nakladd, a to
zpravidla podle Gspéchu ve sporu. Odména za zastupovani Gcéastnika advokatem, nahrada hotovych
vydaji a nahrada za promeskany cas patri k nakladim fizeni. Urceni vyse odmény za zastupovani
Ucastnika advokitem se fidi vyhlaskou & 484/2000 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist a urceni vyse
nahrady hotovych vydaji a nihrady za promeskany cas se fidi vyhliskou ¢. 177/1996 Sh., ve znéni
pozdéjsich predpist.

Strany souhlasi s tim, Ze podle vyse uvedenych pravidel bude v rizeni postupovano ve smyslu
ustanoveni § 19 odst. 1 zdkona o rozhodéim rfizeni. Vztahuje-li se divod neplatnosti této rozhodci

dolozky jen na ¢ast této rozhodéi dolozky, jc neplatnou jen tato cast.

22. ZAVERECNA USTANOVENT

22.1.

Pokud pravni vztah zalozeny Smlouvou obsahuje mezinirodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji,

ze vztah se fidi ceskym pravem, a to s vyloucenim pouziti Umluvy OSN o smlouvich o mezinarodni
koupt zbozi.
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i

222,

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

Smlouva, jakoz 1 prava a povinnosti vzniklé na zikladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se £idi zakonem

¢. 513/1991 Sh., obchodni zikonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Neni-lt vyslovné smluveno jinak, na smluvni vztahy mezt poskytovatelem a objednatelem se nevztahuyi

obchodni (dodaci) podminky objednatele.

Poskytovatel je k cinnosti podle Smlouvy opravnén na zakladé Zivnostenského opravnéni a cinnost

poskytovatele nepodléha jinému povolovani.

Je-li nékteré ustanoveni Smlouvy nebo obchodnich podminek neplatné nebo neicmné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netc¢mnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta
platnost ostatnich ustanoveni. Zmeény a doplnky Smlouvy ¢1 obchodnich podminek vyzaduji pisemnou
tormu.

Kontaktni tidaje poskytovatele:

e provozovna (korespondenéni adresa): iINETPrint.cz, Pfemyslovska 6/872, Praha 3, 130 00
® adresa webové stranky: http:/ /www.inetprint.cz

e adresa elektronické posty: ghchod{@inetprint.cz

¢ telefon: 222 367 900 nebo 222 960 422

o fax:222 954 633

V Praze dne 25, 2, 2011
iNET Solutions s.r.o.
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